
DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES
DO SUBPROCESSO - DAS

Subprocesso: Elaboração de relatório relacionado aos cursos de licenciatura

Número: 03.015/001-122021

Objetivo:

Realizar o levantamento dos discentes dos cursos de licenciatura quanto a
permanência, retenção, desistência número de concluintes do curso, entre
outros, a fim de identificar e sanar precocemente possíveis problemas
relacionados à evasão e possíveis dificuldades no ensino-aprendizagem

Responsável: Pró-Reitoria de  Graduação

Atores:

Fórum
Permanente dos
Cursos de
Licenciaturas

Solicita a elaboração do relatório,
Discute o relatório e dá  encaminhamento necessário

DENDC Elabora o relatório

Atividades do subprocesso

1. Solicitar a elaboração do relatório

Responsável: Fórum Permanente dos Cursos de Licenciaturas

Entrada (insumos): Reunião

Saída (entregas): Solicitação

Tarefa: ● Realizar reunião do Fórum Permanente dos Cursos de Licenciaturas;
● Solicitar à PROGRAD/DENDC a elaboração do relatório .

Ferramentas: Libreoffice

Referências: NA

2. Realizar o levantamento dos dados solicitados

Responsável: DENDC

Entrada (insumos): Solicitação
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Saída (entregas): Relatório

Tarefa: ● Verificar quais foram os dados solicitados pelo Fórum Permanente dos Cursos
de Licenciaturas;

● Realizar o levantamento dos dados solicitados pelo Fórum e emitir o relatório,
através dos passos a seguir: Acessar o SIG+ > Discentes > Geral/Mais
Fitros/Países/Relatório (preencher os campos pretendidos para buscar) > Clicar
em XLS;

● Verificar dados dos discentes n o Drive da CIRI/UNILA;
● Formatar o relatório gerado pelo sistema;
● Encaminhar o relatório ao presidente do Fórum Permanente dos Cursos de

Licenciaturas;

Ferramentas: SIG+, Libreoffice Calc, Zimbra, SIGAA, Excel, Drive da CIRI/UNILA com dados dos
discentes

Referências: N/A

3. Identificar os indicadores diagnósticos encontrados

Responsável: Fórum Permanente dos Cursos de Licenciaturas

Entrada (insumos): Relatório

Saída (entregas): Identificação de diagnóstico

Tarefa: ● Identificar os indicadores diagnósticos encontrados no levantamento sobre os

discentes da UNILA

● Apresentar em reunião do Fórum e também à PROGRAD os dados levantadas no
relatório;

● Debater, junto ao Fórum das Licenciaturas e à PROGRAD, as questões referentes
à evasão e permanência nos Cursos de Licenciatura da UNILA;

● Ajudar a propor soluções para as questões referentes à evasão e permanência
nos Cursos de Licenciatura da UNILA;

● Comunicar as coordenações dos cursos de licenciatura as situações
identificadas, a fim de buscar junto a outros departamentos da UNILA auxílio
para solução dos problemas detectados nos relatórios.

Ferramentas: Zimbra, Libreoffice, Excel

Referências: N/A

Mapa do Subprocesso

Mapa disponível no Portal de Processos da UNILA (inserir link neste local)

Outras Informações
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