= U DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES
) NILA DO SUBPROCESSO - DAS

Univer e Federal

e
:

Subprocesso:  Consulta de Enfermagem para discentes

Numero: 09.002/001-042022

Objetivo: Atendimento de Enfermagem para discentes

Responsavel:  Pré-reitoria de Assuntos estudantis - PRAE

Atores

DEAS:| Departamento de Atendimento a Saude
Estudante:| Usudrio a quem é destinado o servigo

Servidores e| Usudrios que podem eventualmente solicitar o servico, mesmo ndo sendo

Terceirizados:| P tblico alvo.

Atividades do subprocesso

1. Solicitar por e-mail ou presencialmente o atendimento

Responsdvel:| Estudante
Entrada (insumos):| Solicitagcdo de atendimento por e-mail institucional ou presencialmente
Saida (entregas):| Consulta de enfermagem marcada

Tarefas:) e Solicitagdo feita por e-mail ou ir presencialmente ao setor para solicitagdo
e Atendimento personalizado por membro da equipe para entendimento da
demanda

Ferramentas:| Computador, internet, espaco fisico adequado para atendimento primdrio, sala de
procedimentos para acompanhamento, registro no sistema interno (SIGAA).

Referéncias:| http://www.coren-ro.org.br/resolucao-cofen-1591993-dispoe-sobre-a-consulta-de-

enfermagem-2_775.html

2. Dirigir-se ao DEAS por estar com algum problema de saiide

Responsdvel:| Terceirizados ou Servidores
Entrada (insumos):| Solicitagdo de atendimento modalidade exclusiva presencial

Saida (entregas):| Consulta de enfermagem


http://www.coren-ro.org.br/resolucao-cofen-1591993-dispoe-sobre-a-consulta-de-enfermagem-2_775.html
http://www.coren-ro.org.br/resolucao-cofen-1591993-dispoe-sobre-a-consulta-de-enfermagem-2_775.html

Tarefas:

Ferramentas:

Referéncias:

e Dirigir-se ao setor de satide em busca de atendimento
e Atendimento personalizado por membro da equipe para entendimento da
demanda
Computador, internet, espago fisico adequado para atendimento primdrio, sala de
procedimentos para acompanhamento, registro no sistema interno (SIGAA)

www.coren-ro.org.br/resolucao-cofen-1591993-dispoe-sobre-a-consulta-de-

enfermagem-2_775.html

http:

3. Agendar ou atender de imediato se houver disponibilidade

Responsdvel:
Entrada (insumos):
Saida (entregas):

Tarefas:

Ferramentas:

Referéncias:

Departamento de Atendimento a satide - DEAS
Consulta de enfermagem
Atendimento realizado

levantamento de informagdes sobre as condicées de satide do paciente
histérico do seu problema de saude, se é algo agudo ou um problema
recorrente

Pedir informagées sobre atendimentos anteriores, medicacdes e/ou exames

realizados.

Servidor da drea de enfermagem para conversar com o paciente, espago fisico
apropriado, computador, sistemas internos unila (SIGAA)

http://www.cofen.qov.br/resoluo-cofen-2712002-revogada-pela-resoluo-cofen-317
2007 4308.html

4. Orientar e fazer procedimento pontual se necessdrio

Responsdvel:
Entrada (insumos):
Saida (entregas):

Tarefas:

Ferramentas:

Referéncias:

Departamento de Atendimento a satide - DEAS
Orientagdes e procedimentos
Atendimento individual

e Afericdo de sinais vitais como verificagdo de pressdo, medir temperatura,
oxigenagdo sanguinea.

e exame fisico

Aparelho de pressdo, termémetro, oximetro, sistema interno (SIGAA), computador,
internet, espago fisico de um consultério.

http:

biblioteca.cofen.gov.br/manual-procedimentos-basicos-enfermagem

5. Orientar para buscar atendimento especializado

Responsdvel:

Entrada (insumos):

Saida (entregas):

Tarefas:

Departamento de Atendimento a satide - DEAS
Relatério de enfermagem do atendimento
orientagdo para busca de atendimento externo.

Depois da coleta de dados e andlise da situacdo do paciente

Atendimento individualizado com orientagées sobre as necessidades do
paciente

repasse de informagdes sobre onde buscar atendimento para condigdo de
satide apresentada.



http://www.coren-ro.org.br/resolucao-cofen-1591993-dispoe-sobre-a-consulta-de-enfermagem-2_775.html
http://www.coren-ro.org.br/resolucao-cofen-1591993-dispoe-sobre-a-consulta-de-enfermagem-2_775.html
http://www.cofen.gov.br/resoluo-cofen-2712002-revogada-pela-resoluo-cofen-3172007_4308.html
http://www.cofen.gov.br/resoluo-cofen-2712002-revogada-pela-resoluo-cofen-3172007_4308.html
http://biblioteca.cofen.gov.br/manual-procedimentos-basicos-enfermagem/

Ferramentas:| Relatério de atendimento, sistema interno (SIGAA), telefone institucional.

Referéncias:| ndo se aplica.

Mapa do Subprocesso

Mapa disponivel no Portal de Processos da UNILA (inserir link neste local)

Outras Informacgoes
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